ASOCIACION MEXICANA DE DISTRIBUIDORES DE AUTOMOTORES, A.C.

DIRECCION GENERAL

FECHA: AGosTO 21, 2008 CIRCULAR Ne 035/DG/2008

CONTENIDO: AIG Y ASEGURADORAS EN GENERAL:
REUNIONES DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Estimados asociados:

A solicitud de diversas empresas de distribucion, AMDA ha iniciado contactos con las
instituciones de seguros, a fin de analizar conjuntamente la problematica que se
presenta con cada una de ellas, en cuanto a las condiciones y la mecéanica de la
reparacion de unidades siniestradas.

El primero de los encuentros se celebrd con el Director General de AlIG, con quien se han
logrado resolver varios de los inconvenientes que venian incidiendo negativamente en la
relacion comercial respectiva y en la calidad del servicio a los clientes.

En las proximas semanas llevaremos a cabo una reunion de seguimiento con el propio
Director General de AIG, de tal suerte que, si en tu distribuidora existen algunos
problemas con esta institucion de seguros, te ruego nos los hagas saber, a fin de
incorporarlos a la agenda tematica con AlG.

Por otra parte, si tuvieses interés de que AMDA realice gestiones con cualquier
otra Aseguradora, te reiteramos que nos encontramos, como siempre, a tus
ordenes.

Para cualquier aclaracion o comentario sobre el particular, te rogamos comunicarte con tu
servidor o con el Subdirector General de Servicios a Asociados, a los teléfonos 55 36 88 36
57; 55 36 88 36 55 y 55 36 88 36 50, extensiones 117, y 119, o a través de las direcciones
de correo electrénico direccion@amda.org.mx y subdireccion@amda.org.mx

Cordialmente.

Lic. Alfredo Llorente Martinez
Director General
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